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Es muy significativo el hecho de que los profe- La creacion de un Centro de estas caracteristicas
sionales del mundo de la informacion y del Patrimo- requiere dos elementos previos de gran importancia;
nio estén tan preocupados por la formacion. Ello obe-

dece a varias circunstancias: a) Contar con una serie de infraestructuras que le den
sentido.

, . ] b) Realizar un disefio realista del modelo de Centro
1. Se comienza a percibir una demanda social de es- que se desea.

tos profesionales, pero marcada por una casuisti-

ca sin normalizar, sin control ni canales que la Al andlisis de estos aspectos se dedica la mayor
puedan encauzar. Nace un mercado de trabajo efparte de este trabajo. Se incluye también en él un es-
el que la relacion oferta-demanda no esta regula-quema de cursos, para los que he creido oportuno to-
da en términos cientificos y en el que se produ- mar como modelos los propugnados por la UNESCO

cen todo género de abusos. en diferentes documentos -que se citan en la

] ) . bibliografia— fruto de importantes esfuerzos de nor-
2. Los perfiles profesionales son difusos, y quedan malizacién, homologacién y armonizacion.
a merced de todo género de vaivenes en un “cual-

Quiera sirve para cualquier cosa’ |. INFRAESTRUCTURAS SUSTANCIALES

3. Hasta hace bien poco tiempo, la formacién ha si- 1. Nivel de desarrollo global

do eminentemente utilitaria, a remolque de las im- i de f | in | |
periosas demandas politicas o sociales. Ha llega- 1y una serie de factores generales sin los cuales
do el momento de superar el simple conjunto de no tiene sentido una formacion de profesionales del
técnicas e intentar dotar a la profesion de conte- Patrimonio y trabajadores de la informacion. Cabe

nidos cientificos propios. Para ello hay que ‘“in- sefalar:
ventar” un modelo de formacion multidisciplinar
con personalidad propia. Crear profesionales, no a)
simples funcionarios o gestores.

El desarrollo e implantacion de Sistemas Nacio-
nales de Informacion.

b) La mejora cualitativa de los servicios que la Ad-
ministracion presta a los administrados con su

Hay que perseguir el objetivo de la creacién de consiguiente diversificacion, y la especializacion
equipos de profesionalesespecializados en las cuatro Id% IOSI organigramas laborales y la demanda
areas de trabajo clasicas: archivos, bibliotecas, museos ~ '@P0ral

y centros de documentacion. Todos ellos se agruparg) El desarrollo econdmico general y la consiguien-
bajo las denominaciones genéricas indisociables una te diversificacion de empresas y desarrollo del sec-

de la otra,deEspecialistas de la Informacion y Profe- tor servicios.
sionales del Patrimoniq bien se trate de bibliografico, L i
del documental. del histérico cultural. d) La generalizacion de las nuevas tecnologias.

Todo ello estd enmarcado en un modelo econo-

L ] ) mico moderno gue no es facil sea una realidad en este
La constitucion de estos equipos de profesiona-periodo de crisis.

les supone contar a priori con dos elementos sustan-

ciales: los Centros de Informacion y Patrimoniales 2 pefinicion del status profesional

(Centros en los que se trabaja sobre el Patrimonio y

se crea informacion) que sean soporte de sus activida-  Todavia no ha penetrado en el tejido social el perfil
des y un Centro de Formacioén solvente, reconocido ydel Especialista de la Informacion y el Profesional del
homologable. Patrimonio. Como consecuencia de ello:
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No reproduce un acceso a la profesion natural
y vocacional, sino muy a menudo indirecto y
desorganizado.

No hay una conciencia profesional del propio sen- 5.
tido de nuestra actividad, con la consiguiente
asuncion de responsabilidades y delimitacién de
ventajas e inconvenientes.

No se produce la deseable jerarquizacion laboral
y econémica que caracteriza a otros estamentos
profesionales similares y garantiza el reconoci-
miento social.

3. Recursos humanos

La actividad en los Centros del Patrimonio y en

que habra que contar con ella a la hora de pro-
gramar los cursos.

Ademads de la propia versatilidad de las unidades
didacticas o materias impartidas se debe de pre-
ver la existencia de varias clases de cursos:

1. Los generales y especiales para la capacitacion
profesional de base. Para ellos habra que llevar un
estricto control de ingreso y seleccion.

2. Los dirigidos a la difusion de conceptos y téc-
nicas entre otros profesionales de profesiones afi-
nes; pensados precisamente para conseguir una
mejor apreciacién social y difusion de la
profesion.

3. Los cursos @«formacion permanentes cursi-
llos intensivos y seminarios. Enfocados para la
puesta al dia de los profesionales y en los que la

los Centros Documentales es fruto del trabajo en equi-
po de personas con una formacion de niveles diferen-
tes aunque de contenidos similares.

Un centro de formacion ha de contar con que:

La estructura de la profesién se articula seglin una
serie de escalones:

a) Los técnicos auxiliares o ayudantes.
b) El personal medio, por lo general con una es-

colaboraciéon con las Asociaciones Profesionales
es préctica habitual en todo el mundo.

I[I.EL CENTRO DE FORMACION

Aunque algunos aspectos se han ido ya esbozan-

pecializacion grande en una de las arcasdo en el apartado anterior, la formacion de los Espe-

profesionales.

c) El profesional superior o encargado de las ta-
reas directivas y de disefio general. 1

El acceso a la profesién se producira de dos for-
mas diferentes:

cialistas de la Informacion y Profesionales del Patri-
monio supone la eleccién entre varias posibilidades:

La reunién de la formacion de todos los profe-
sionales en un Unico Centro, o la creacién de es-
cuelas especializadas.

2. La gestibn administrativa y cientifica puede

a) A partir de la preparacion técnico-practica de
personas de nuevo ingreso en la profesion.

b) Por medio de la capacitacion de quienes ya han
asumido en sus centros de trabajo (principalmente
de la Administracion local y publica en general)
responsabilidades de tipo Documental o
Patrimonial.

Tan importante como contar con los estudiantes
es contar con el cuadro de profesores, que consti-
tuye uno de los problemas mas graves de un Cen-
tro en creacion.

Los buenos profesionales son indispensables en

sus puestos y el Centro ha de estar dirigido porl)

profesionales de categoria y reputacion, adema
de con experiencia practica.

Al referirme a la estructura de los Cursos, sefa-
laré la posibilidad de recurrir a profesores de dis-
ciplinas comunes de otras facultades.

4)

El reclutamiento de personas ha de estar en con-
sonancia con las necesidades reales del mercado
laboral y de los Centros de Trabajo, en los que la

3)

gueda:

a) Incardinada dentro de la estructura
universitaria.

b) En manos de las Asociaciones Profesionales.

¢) Bajo la responsabilidad de la propia adminis-
tracion, principal proveedora y receptora de los
profesionales formados.

Es evidente que todas las posibilidades presentan

ventajas e inconvenientes. Habra que escoger en cada
caso aquella que garantice mejor:

La calidad cientifica de los contenidos.

S2) La constante evolucién y puesta al dia de los

mismos.

El marco idéneo para la discusion cientifica y la
investigacion.

El reconocimiento oficial y la homologacién de
titulos y grados académicos.

Pero ademas de todo esto, ltaye contar con

Administracion ocupa lugar preponderante por lo otros elementos de indole practica:
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1

La arquitectura y disposicion de locales del Cen- 3.
tro ha de ser la apropiada. Hay que buscarla méa-
xima rentabilidad del espacio, ademas de la posi-
bilidad de hacer practicas en centros publicos o
departamentos ya en funcionamiento.

2. El sistema pedagégico y los recursos de aprendi-

zaje han de desechar lo memoristico y volcarse en
lo practico. Ha de pensarse en el acceso a biblio-
grafia especializada, el uso de tecnologias avan-
zadas y la posibilidad de visitas a instalaciones del
resto del Estado o el extranjero.

Materias especiales y auxiliared.a armonizacion

de programas no debe despreciar el hecho de que
cada profesional vive en un ambito de especiali-
zacién creciente, lo que obliga a adquirir unos co-
nocimientos especificos que le capacitan para de-
sarrollar sus funciones en un Centro especializado.

A parte de esto, el Centro debe de prever la reali-

zacién de periodos de practicas en centros publicos.

Las materias principales y comunes se pueden

agrupar en una serie@dreas de Conocimientg, el

conjunto de las mismas seria el siguiente:

A

[1l. EL CONTENIDO DE LOS CURSOS

Es impensable abarcar en un breve estudio como

el presente el enorme abanico de posibilidades que se
plantea. Me cefiiré a los siguientes elementos:

1

La formacién en un Centro como el que se plan-
tea, excluye la especializacion en las ramas tecno-
l6gicas presentes en la profesion: la restauracion,
la microfilmacion y la informatizacion. En estas B.
materias se dan unas nociones generales.

El esquema de contenido de cursos se refiere a los
de dedicacion plena, pues sobre las materias im-
partidas en éstos, se podrian organizar los de otra
clase.

Entre las varias opciones posibles, desarrollaré un

esquema de materias articuladas en grandes gru-"

pos. Se entiende que cada nivel profesional cur-
sard las propias y escogera aquellas que estime
convenientes al nivel de complejidad y los cono-
cimientos técnicos exigidos.

Excede también a este breve estudio un analisis
pormenorizado de cudl debiera de ser la estruc-

tura y duracion de los cursos, y otros elementosp.

de indole pragmatica que requeririan trabajos mas
complejos y detallados.

Las materias que puede impartir un Centro de es-

tas caracteristicas son de tres clases:

1.

Materias de baseSu importancia en el conjunto E.

de la formacion es inversamente proporcional al

nivel de capacitacion que se desee obtener. En
principio se presupone un nivel determinado en

los aspirantes a cada nivel de formacion, que se
controla con un examen de ingreso.

Materias principales y comunesSon el conjunto

de conocimientos que constituyen la base de la
profesion, necesarios para las cuatro especialida-
des, y forman el cuerpo tedrico comun sobre el
que desarrollar la colaboracién interprofesional y

definir el status e identidad profesionales. Las ma-
terias comunes pueden dar la formacion basica pa-

ra acceder a puestos de caracter general. G.
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Descripcién documental

1. La Organizacién de documentos. Lenguajes
documentales.

2. El Andlisis de contenido. Inventario, Catélogo.

3. La Indizacién y el abstract. Principios gene-
rales.

4. Thesaurus: creacién y mantenimiento.

Fuentes de Informacién e Investigacion

1. Tipos de documentos. Documentos secunda-
rios y terciarios.

2. La metodologia de la investigacion.

3. El usuario. Sociologia de la Comunicacion.

Gestion y Organizacion

1. Planificacion y gestion de servicios publicos
de Informacion y Patrimonio. La Normalizacién.

2. Analisis de Sistemas y Organizacion.

3. Edificios, instalaciones y medidas de
seguridad.

Nuevas tecnologias

1. Informatizacién de Centros de Informacién y
Patrimonio.

2. Teledocumentacion y Videotecnologias.

Legislacién y Patrimonio

1. Derecho de Patrimonio. Legislacion y
Reglamentos.

2. Problemas juridicos de la difusién documental.

Otras materias

1. Introduccién a la conservacion y restauracion
de bienes patrimoniales.

2. Introduccién a la Reprografia y la edicién.
3. Difusion cultural y pedagdgica.
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Sobre estos conocimientos basicos se producira en

un segundo ciclo la especializacion en uno de los cua-
tro campos profesionales: Archivos, Museos, Biblio-
tecas y Centros de Documentacién. A continuacion se-
flalo Unicamente algunas de las materias de la espe-
cializacion de Archivos, a la que procesionalmente per-

tenezco y por ello conozco mejor: 3.

A

Perspectiva Histérica y Ciencias de la Inter-
pretacion.

1. Historia de la Administracion-Las
Instituciones-los Archivos.

2. Historia del libro y las bibliotecas.

3. Paleografia y Diplomética.

4. Lenguas muertas (latin...).

Materias de especializacion profesional.

1. Archivistica especial. I. Conceptos especificos.

2. Archivistica especial. Il. Sistema de Archivos
y Expurgos.

3. Soportes documentales especiales (fotogréafi-
cos, analdgicos y digitales).

4. Testimonios orales y su tratamiento.
5. La Iconoteca.

6. Técnicas documentales avanzadas y Documen-
tacién especializada.

IV. CONCLUSINES

L

nal de Archivos (CIA), Federacién Internacional

de Documentacion (FID), Federacién Internacio-
nal de Asociaciones de Bibliotecas y Biblioteca-
rios (IFLA) y Consejo Internacional de Museos

(ICOM).

El funcionamiento idéneo del Centro estaria ga-
rantizado por los siguientes factores:

a) Ubicacion organica dentro del organigrama
educativo de la Universidad publica.

b) Gestién compartida entre los érganos univer-
sitarios y la Administracion publica en sus diver-
sos grados.

El Centro debe de presentarausferta estable
de tres tipos de cursos:

1. Estudios a tiempo completo, de duracion di-
versa segun el nivel profesional que se desea
adquirir.

2. Estudiosa tiempo parcial o de tarde, que per-
mitan compaginarlos con una actividad profesio-
nal en curso.

3. Seminarios especiales y cursos intensivos de
formacion permanente para profesionales.

Como en cualquier institucién de este género, es-
poradicamente se deben de organizar Mesas Re-
dondas y Conferencias, ademas de Jornadas o
Congresos especializados.

Lacreacién de un Centro de formacion estable V. DOCUMENTOS UTILIZADOS

en la Comunidad Auténoma para formar a los
Profesionales del Patrimonio y Especialistas de
la Informacid es incuestionable.

La convergencia profesional entre archiveros, bi-
bliotecarios, museélogos y documentlistas, ha-
ce aconsejable la reunién de todos ellosienini-

co Centro, con una serie de cursos comunes 'y
otros especializados para cada profesion. La co-

laboracion interprofesional es la mejor garantia *2.

para la consecucion de nuestros objetivos comu-
nes: la conservacion de los testimonios de nues-
tra memoria histérica (sea cual sea la naturaleza
material de lo conservado), y la difusién de una
serie de informaciones o datos a categorias de”
usuarios cada vez mas diversificados desde el Bo-
letin de Abstracts de un Centro Documental es-
pecializado en bioquimica a la exposicion de la-
yas en un museo etnogréafico, pasando por el ser-4.
vicio de biblioteca infantil o el inventario de una
Serie documental de un Archivo.

Esta convergencia viene apoyada por la UNES-*5.

CO y las organizaciones profesionales internacio-
nales no gubernamentales: Consejo Internacio-
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