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1. CRECIMIENTO DE LAS DESIGUALDADES

SOCIALES

Los países ricos cada vez son más ricos, y los
pobres cada vez más pobres. Además se da la
extraña casualidad de que los países ricos
corresponden a países del norte y los pobres a
países del sur. Por lo tanto la brecha de desigual-
dades entre norte-sur va en aumento. Esto provo-
ca que se dé un movimiento migrator io
importante de los habitantes de los países del
sur a los del norte. Las condiciones en las que
viven en estos países son muy penosas, y no se
respetan los derechos humanos. Pero cuando lle-
gan aquí la situación con la que se encuentra no
es mucho mejor.

Para empezar, no es fácil el hecho de aban-
donar tu casa para viajar a otro país donde la
cultura, costumbres (las relaciones entre perso-
nas, la forma de vivir, de trabajar, los horarios, la
forma de ocupar el tiempo libre, etc.), incluso
muchas veces la propia lengua es distinta. Es
algo muy duro, sobre todo cuando la realidad con
la que te encuentras no es la esperada. Muchos
viven en condiciones infrahumanas, en la mise-
ria, hacinados en pequeñas viviendas con falta
de higiene, luz, agua corriente, etc. Además se
enfrentan a lo que supone vivir en la ilegalidad.
Conseguir trabajo se convierte en un auténtico
dilema. Y cuando los consiguen son trabajos pre-
carios en los que son explotados, o tienen que
dedicarse al contrabando, trapicheo o prostitu-
ción para ganarse la vida. Esto lleva a la EXCLU-
SIÓN y al aumento de desigualdades también a
nivel local.

Y, por lo tanto, el acceso a los recursos tam-
bién es desigualitario. Entre otros, las nuevas tec-
nologías son unos de los recursos encargados de
que esas desigualdades se mantengan incluso de
que vayan en aumento. Quizá no sea tanta su
culpa, sino la de aquellos que las tienen en su
poder y las utilizan con este fin.

Las nuevas tecnologías de la información y la
comunicación han sufrido un gran desarrollo en
los últimos años, haciéndonos más fácil nuestra
vida diaria. Pero estas nuevas tecnologías tam-
bién tienen su parte negativa, además de ser vul-
nerables de convertirse en una herramienta de
manipulación (por lo que deberíamos aprender a
usarlas y a ser críticos con ellas), como ya he
mencionado anteriormente, también producen
desigualdades y excusión, porque todo el mundo
no tiene las mismas posibilidades de acceso a
ellas y a conocer su util ización. Como dice
Manuel Area Moreira

“el desarrollo tecnológico y científico afecta todos
los miembros de la sociedad pero no de la misma
forma. El acceso a las nuevas tecnologías y al cono-
cimiento e información está al alcance de aquellas
personas que tengan las posibilidades materiales y
las habilidades adecuadas para comprarlas y usar-
las, provocando un aumento de las distancias cultu-
rales y sociales”.

También comenta que

“el desconocimiento del uso de las tecnologías y las
modificaciones que entrañan en los espacios de vida
cotidianos, son equiparables a lo que, hasta hace
pocos años, representaba no saber leer y escribir y
que conlleva a la exclusión en muchos campos.”

Uno de estos campos es el laboral. En la
sociedad de la información los que consiguen los
puestos de trabajo son los que poseen una serie
de competencias culturales privilegiadas, y los que
carecen de ellas y de los títulos que las acrediten,
son excluidos laboral y socialmente.

2. AUMENTO DEL CONSUMISMO Y CREACIÓN DE
NECESIDADES MATERIALES

La sociedad actual, denominada “Sociedad de
la Información”, debería ser más conocida como
“Sociedad del Consumo”. Quien tiene el poder
adquisitivo para consumir tiene el privilegio de ser
un miembro integrado en la sociedad, quien no lo
tiene pasa a ser perteneciente al colectivo de
excluido o marginados. El consumismo compulsivo
se ha generalizado entre los habitantes de los
denominados “países desarrollados”. Consumismo
absurdo para cubrir falsas necesidades que han
sido creadas en nosotros.

Sobre esto último, destacar el papel que juegan
los Medios de Comunicación e Información en la cre-
ación de estas necesidades creadas. Resaltar el
medio estrella, la televisión, ya que nos ha convertido
en producto listo para vender a las empresas anun-
ciantes. El bombardeo de publicidad y de las asocia-
ciones manipulativas que en ella aparecen, hacen
que veamos imprescindibles para vivir, producto que
en realidad no necesitamos. Por poner unos ejem-
plos muy actuales hoy en día, citar: el ordenador (con
Internet, por supuesto), el DVD, el MP3, el móvil
(imprescindible), 3 televisiones por casa...

En lo referente al ocio nos preguntamos ¿es
necesario seguir consumiendo para disfrutar de
nuestro tiempo libre? Cada vez son más las perso-
nas que van a pasar el día a algún Centro Comer-
cial, esos “paraísos” del consumismo puro y duro.
Todos, debemos hacer una reflexión sobre nues-
tros propios hábitos de consumo y analizar hasta
qué punto necesitamos lo que consumimos. Desde
lo individual extrapolar esta cuestión al resto de la
sociedad y luchar todos por el cambio y la mejora.

Y para finalizar queremos lanzar una pregunta
que va mucho más allá. Satisfacer nuestras nece-
sidades con cosas materiales, ¿no estará ocultan-
do un problema de comunicación y expresión de
nuestros sentimientos?

3. ENVEJECIMIENTO DE LA POBLACIÓN

Como todos sabemos nuestro mundo está
sufriendo constantemente cambios demográficos
muy importantes: pasamos de una sociedad consti-
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tuida por niños y jóvenes a una sociedad donde
abunda la tercera edad. El aumento del porcentaje
de las personas de edad viene acompañado por la
disminución de la natalidad y la mejora de la cali-
dad de vida. Se prevé que para el año 2050 las per-
sonas mayores de 65 años superarán en un alto
porcentaje a los niños y jóvenes de todo el mundo.

El envejecimiento de la población se ve como
una dificultad, en vez de una oportunidad, ya que
conlleva a repercusiones en todos los ámbitos de
la vida cotidiana de hombres y mujeres como en el
caso de la atención médica, organización familiar,
ingresos económicos, etc. Un factor importante en
el envejecimiento es la atención que reciben por
parte de sus familiares, ya que como todos sabe-
mos con los años la salud se deteriora por lo que
se precisan más cuidados, que muchas veces son
relegados a personas inmigrantes.

Pero a nuestro parecer, el factor más destaca-
ble en la vejez es la incorporación a la jubilación.
La edad para jubilarse se encuentra alrededor de
los 65 años, aunque actualmente se está plante-
ando el retraso de la misma, lo cual suscita un
debate muy impor tante en la sociedad. Para
muchos, la jubilación es la meta deseada día a
día, después de toda una vida de dedicación labo-
ral, y para otros, es un momento complicado que
marca la entrada en la tercera edad.

4. INCREMENTO IMPORTANTE DE LAS TASAS DE

INMIGRACIÓN

El aumento de las tasas de inmigración es un
hecho que todos nosotros percibimos, aunque de
un tiempo aquí se está notando en mayor medida.
Antes también llegaban inmigrantes, pero no nos
dábamos cuenta o no queríamos darnos cuenta,
bien porque venían menos y no lo veíamos como
una amenaza o bien porque no salía a la luz.

Hemos sufrido tal bombardeo de relatos e imá-
genes de inmigrantes que cruzan en pateras el
estrecho de Gibraltar o debajo de camiones en con-
diciones infrahumanas, que nos hemos inmunizado.
Antes dichas imágenes nos sobrecogían o incluso
nos llegaban a emocionar, pero ahora ya las vemos
como algo normal e inevitable, e incluso pensamos
que es algo que nos viene grande y no podemos
hacer nada para remediarlo. La llegada de inmigran-
tes, lo que les pueda pasar por el camino o incluso
que mueran en el intento, ya no es lo que nos preo-
cupa. Ahora en lo que centramos nuestra atención y
lo que nos inquieta es cuando ya han llegado aquí. Y
no nos referimos a su precaria situación aquí, cómo
viven, su explotación,... sino a cómo nos afecta eco-
nómica y socialmente su presencia.

Sólo vemos esta situación como una amenaza.
Los típicos comentarios que se oyen son los que
vienen a quitarnos el trabajo, la vivienda, que ellos
son los que roban, los que trafican con drogas,...
Pero también tenemos que fijarnos en la situación
en la que viven en sus países de procedencia. A

nivel mundial hay mucho egoísmo entre países. En
el mundo capitalista en el que vivimos, el más fuer-
te, el que tiene el poder, es el que se beneficia. Y
estos países de mayor poder o países ricos no se
solidarizan con los pobres. Al contrario, intentan
sacar el mayor provecho de éstos como ocurre por
ejemplo con el problema de la deuda externa, que
ofrece a los países económicamente desarrollados
un marco idóneo para acceder fácilmente a crédi-
tos abundantes y baratos a costa de los países
deudores. Otro ejemplo es el de las guerras econó-
micas en las que los países desarrollados atacan
a países más débiles tan sólo para beneficiarse
económicamente a costa del petróleo,... Por otra
parte, al no dar solución a los problemas que se
originan en los países pobres como el hambre,
terrorismo, guerras,... hace que aumente la migra-
ción hacia países desarrollados.

En 1960, la dispersión del ingreso mundial
entre el 20% más pobre y el 20% más rico tenía
una relación de 1 a 30, mientras que en 1989
dicha relación había aumentado de 1 a 59. Como
aquí vemos, sigue aumentando la diferencia entre
los más ricos y los cada vez más pobres. ¿Con
esta situación en la que están no es normal que
quieran venir aquí a forjarse un futuro mejor? Noso-
tras lo haríamos, ¿y tú? No te dejes incluir en una
sociedad que no acepta la inmigración, que es ego-
ísta y que no se pone en la piel del inmigrante que
tan sólo quiere vivir dignamente.

Además, sólo nos fijamos en los inmigrantes
que cruzan en pateras. Muchos de los inmigrantes
que aquí llegan vienen en avión. Es verdad que
igualmente vienen en situación irregular pero, ¿qué
pasa con Beckham, Eto’o, Saviola, Riquelme...?
Ellos también son inmigrantes.

Ya que es inevitable la llegada de inmigrantes,
¿por qué no intentamos una mejor convivencia?
Actualmente estamos en una sociedad en la que
coexisten diferentes culturas, pero a lo que tene-
mos que aspirar es a una sociedad intercultural,
donde no hubiese ningún tipo de aislamiento, de
presión, de violencia más o menos explícita,...
hacia ninguna de las culturas. Para esto es funda-
mental el diálogo. En este aspecto, la educación
tiene un largo camino por recorrer, ya que la ense-
ñanza es uno de los mejores instrumentos para la
convivencia entre diferentes culturas. Debemos lle-
gar, aunque suene utópico, a un clima de conviven-
cia, de libertad y de igualdad característico de
nuestras sociedades.

5. AUGE DEL INDIVIDUALISMO

Hoy en día, en la sociedad actual, se está produ-
ciendo una pérdida de las identidades colectivas, es
decir, estamos cambiando los valores de siempre
por otros más individualistas. Todo esto incide nota-
blemente en las redes sociales como la familia, ami-
gos... produciéndose un mayor individualismo, lo
que conlleva directamente a un aislamiento. Con
esto queremos decir que en la sociedad actual,
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miramos mucho por el bienestar de cada uno, sin
importarnos o preocuparnos por los demás; lo que
conlleva directamente a una falta de espacios de
encuentro y comunicación entre las personas.

Vivimos en una sociedad de consumo en la
que se produce un consumo individualista, es
decir, por poner un ejemplo, ya no nos conforma-
mos con tener un coche para cada familia o tampo-
co nos conformamos con una televisión por
familia, sino que cada persona siente la necesidad
de tener un coche o una televisión propia. Además,
esta sociedad consumista tiende a ver con mejo-
res ojos a aquellos que poseen por ejemplo un
coche propio o una televisión en su cuarto, menos-
preciando a los que no gozan de este privilegio.

6. MAYOR PRECARIEDAD EN EL TRABAJO

Actualmente, son pocas las empresas que con-
tratan a gente de forma fija, esto se ha sustituido
por los contratos eventuales. El fin o el objetivo de
esto es el de aprovecharse de la situación de los
inmigrantes, o de la gente con pocos recursos, que
necesitan trabajar. Se les contrata para que reali-
cen el trabajo más duro, o el trabajo que nadie
quiere hacer, es decir, el trabajo sucio como aquí
llamamos. Esto se produce porque las empresas
conocen la situación actual de los inmigrantes, y
sus necesidades. Por lo que saben que necesitan
el dinero, hasta el punto de realizar cualquier tipo
de trabajo que se les proponga.

Por otro lado, también se está produciendo una
explotación de la mujer inmigrante, ya que éstas
abandonan su país para venir a otro, en busca de
una vida mejor para poder sacar a sus familias
adelante. Pero sin embargo, lo que se encuentran
no es con lo que soñaban. Ya que habitualmente
se les contrata para desempeñar trabajos que la
inmensa mayoría de la sociedad rechaza. Trabajos
como: cuidado de personas mayores, limpieza de
casas, o incluso la prostitución.

7. CRECIMIENTO DE LAS NECESIDADES EN GAS-

TOS SOCIALES Y SOCIO-SANITARIOS

Vivimos en una sociedad en la que se dibujan
una serie de características concretas. Estamos
pasando de una sociedad basada en los niños y
jóvenes a una sociedad envejecida. La idea de
familia también ha cambiado surgiendo así las
familias monoparentales. Y no podemos olvidar la
gran cantidad de inmigración que está llegando a
nuestros países reclamando una integración socio-
cultural. Es obvio que todos estos hechos además
de consecuencia sociales muy significativas, tie-
nen consecuencias económicas por lo que cada
vez se van incrementando más las necesidades en
gastos sociales y socio-sanitarios.

Hay diversos factores en nuestra vida diaria
que nos demuestran todo esto. El descenso de la
natalidad cada vez es mayor, por lo que va incre-

mentando la población mayor de 65 años y éste
sector de población se caracteriza por no formar
parte de la vida laboral. Esto hace que ellos mis-
mos sientan que ya no forman parte activa de la
sociedad. Por todo esto, la tercera edad tiene unas
necesidades que van en aumento como por ejem-
plo las pensiones, profesionales que trabajen con
ellos su participación en la sociedad, personal
sanitario…

Por otro lado, tal y como hemos citado antes,
las familias monoparentales son también una
característica de nuestra sociedad. Madres o
padres solteros que tienen que criar solos a sus
hijos con todos los gastos que eso conlleva (su
educación, sus necesidades básicas…) En este
caso las ayudas sociales son muy importantes
para este tipo de familias.

La inmigración también es una característica
en esta sociedad. Inmigrantes que llegan cada día
a nuestro país, sin papeles, sin trabajo, sin fami-
lias, etc. Por eso es importante acogerles, facilitar-
les la integración en nuestra sociedad… Para eso
los gastos en integración social son inevitables.

Hemos citado tres situaciones importantes en
nuestra sociedad, pero hay muchas más como por
ejemplo las enfermedades crónicas y discapacida-
des, personas en el mundo de la prostitución, dro-
gas, etc. que demandan mayores gastos sociales y
sanitarios.

8. AUMENTO DEL NIVEL DE COMPETENCIAS

PARA EL TRABAJO

Cada vez se pide más cosas para entrar a tra-
bajar a alguna parte. Se necesitan más conoci-
mientos, más competencias genéricas y sobre
todo más idiomas. Por ejemplo, una persona que
quiere trabajar en una empresa, tiene que saber
hablar otros idiomas aparte del suyo propio, inclu-
so trabajando en un puesto en el que aparente-
mente no haga falta. Se cree que los jóvenes son
los que más capacidad tienen para aprender.

La gente que ya lleva trabajando mucho tiempo
en un puesto, también tiene que estar formándose
continuamente debido a que actualmente en la
sociedad en la que vivimos se nos exige una for-
mación permanente a lo largo de nuestra vida labo-
ral. Tenemos que estar aprendiendo continuamente
cosas, no podemos dejar de formarnos porque si
lo hacemos, dejamos muchas cosas atrás en el
sentido de que puede haber cambios de todo tipo y
si no los conocen, no pueden ponerlos en marcha.
Por esta razón actualmente es muy difícil que las
personas adultas se pongan a trabajar (si no lo
han hecho antes) ya que se requiere un mayor
número de conocimientos y ellas creen que no tie-
nen la misma capacidad intelectual o cognitiva que
una persona más joven.

Otro problema a la hora de entrar a trabajar en
algún sitio a trabajar, en este caso para los jóve-
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nes es que en TODOS los trabajos piden tener
experiencia previa y es bastante complicado para
los estudiantes.

9. CRISIS EN EL ESTADO DE BIENESTAR

Actualmente estamos en una sociedad en la
que hay muchas dificultades a la hora de acceder
a una vivienda y a un trabajo y sobre todo, si habla-
mos de vivienda y trabajo digno. Los precios de las
casas son muy elevados y no paran de aumentar,
mientras que cada vez es más complicado encon-
trar trabajo. Para las personas jóvenes que quieren
independizarse y comenzar su vida esto es mucho
más complicado, ya que los bancos no dan crédi-
tos para la vivienda si no se tiene un sueldo míni-
mo, y los jóvenes los únicos trabajos a los que
pueden acceder generalmente, son los llamados
“trabajos basura” o los de media jornada. De lo
que se deduce que el derecho a un trabajo y a una
vivienda digna no se cumple. Estos problemas y
dificultades hacen que estemos muy inmersos en
la vida laboral, olvidando muchas veces la social y
familiar, que son muy necesarias y en nuestra opi-
nión, las más importantes.

Nuestra sociedad es consumista y nos incita a
ello, que es lo que provoca que trabajemos tanto,
porque de esta forma ganamos dinero, con el que
compramos diversas cosas que muchas veces no
necesitamos, pero que nos hacen pensar que esta-
mos un poquito más cerca de la felicidad. La socie-
dad nos hace creer que el consumismo provoca
felicidad y satisfacción, pero ¿somos más felices
por tener unos pantalones nuevos o un bolso de
una determinada marca y a la última moda? ¿No
seríamos más dichosos y contribuiríamos a la feli-
cidad de los demás si no trabajásemos tanto y
dedicásemos tiempo a la familia, a los amigos y al
ocio? No es bueno estar trabajando tanto, hay que
aprender a evadirse y a “desconectar” aunque sea
por poco tiempo.

Sin embargo, si lo piensas la ciudad está dise-
ñada única y exclusivamente para dos cosas, una
trabajar y otra consumir. Decimos esto, porque las
viviendas se sitúan a las afueras, podríamos decir
que son “casas dormitorio”, sólo sirven para una
cosa, dormir; todo lo demás se realiza en la ciu-
dad, pagando, es decir, consumiendo, que al fin y
al cabo es para lo que los medios de comunicación
nos están “educando”. En este aspecto debería-
mos ser un poco más críticos y contrarrestar la
manipulación siendo los protagonistas de nuestras

decisiones y necesidades, ya que por eso son
nuestras. Por más que lo pensamos, llegamos a la
misma conclusión, el mundo se rige por la econo-
mía y da lo mismo lo que haya que hacer o destruir
para obtener beneficios económicos.

Todo esto está provocando una crisis enorme
que va a traer numerosos problemas de todo tipo:
políticos, económicos, sociales, medio ambienta-
les… pero parece que no nos damos cuenta, o a lo
mejor no queremos darnos cuenta. Una buena
solución, pero utópica, sería construir ciudades en
las que la gente viva, trabaje, pero en las que tam-
bién pueda utilizar su tiempo de ocio en la familia y
en la realización de actividades. Una ciudad en la
que se mire por el bienestar de todos los habitan-
tes, y en la que el consumir no sea ni una necesi-
dad ni un objetivo.

Para finalizar, si entendemos por Estado de
Bienestar el conjunto de actuaciones públicas que
cubren las necesidades mínimas básicas de la
población, podemos decir que no vivimos en un
Estado de Bienestar, ya que hay mucha gente que
no dispone de un trabajo digno, de alimentos o de
un techo bajo el que cobijarse.

10. DEMANDAS DE PARTICIPACION CIUDADANA

INSATISFECHAS EN MATERIA DE PARTICIPA-

CION EN LA TOMA DE DECISION PÚBLICA

Nos encontramos en una sociedad en la que la
toma de decisiones y la participación ciudadana
son prácticamente nulas. Los ciudadanos estamos
excluidos y poco a poco nos dirigen hacia unos
lugares en los que no tenemos derecho a opinar
en ningún sentido. El poder como bien se sabe lo
tienen unos pocos, y esto se nota también a la
hora de influir y decidir en y para la sociedad. Todo
esto nos perjudica a los ciudadanos, bien en el
aspecto laboral, educación e incluso individualmen-
te. El tener una posibilidad de participación, bien
sea de manera colectiva o individualizada es nece-
sario para que ciertos aspectos de la sociedad que
nos influyen directamente marchen bien.

Es importante nombrar otro aspecto que es la
labor que las ONGs y el voluntariado han realizado
y realizan. Los voluntarios cubren aquellos puestos
de trabajo que se deberían dar a personas cualifi-
cadas. Todo esto ocurre por los intereses económi-
cos que durante toda la historia vienen ocurriendo.
El reconocimiento y el protagonismo que se les
debería de dar no existe en la sociedad.


