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La creacidn de rutas turisticas basadas en recursos gastronémicos proporcionan alternativas
para el desarrollo socioeconémico y la regeneracion en zonas rurales. Este informe pretende
caracterizar y evaluar una ruta gastronémica en Alentejo, un proyecto inscrito en el marco de
las estrategias de desarrollo regional. Esta ruta turistica fue desarrollada a partir de productos
tradicionales cualificados con el fin de promocionar su marketing e incrementar su valor.

Palabras Clave: Recursos gastronémicos. Rutas turisticas. Productos de calidad tradicional.
Desarrollo rural. Alentejo.

Gastronomia baliabideetan oinarrituriko turismo ibilbideak sortzeak aukerak ematen
dituzte landa aldeetako garapen sozioekonomikoari eta erregenerazioari begira. Txosten honek
Alentejoko gastronomia ibilbide bat ezaugarritu eta ebaluatzea du helburu, proiektu hori eskualde
garapenerako estrategien esparruan kokatua izanik. Turismo ibilbide hori hartako produktu
tradizionaletan oinarriturik garatu zen, beren marketinga sustatu eta balioa gehitzearren.

Giltza-Hitzak: Gastronomia baliabideak. Turismo ibilbideak. Kalitate tradizionaleko produktuak.
Landa garapena. Alentejo.

La création de routes touristiques basées sur les ressources gastronomiques fournissent
des alternatives pour le développement socioéconomique et la régénération en zones rurales. Ce
rapport tente de caractériser et d’évaluer une route gastronomique en Alentejo, un projet inscrit
dans le cadre des stratégies de développement régional. Cette route touristique a été développée a
partir de produits traditionnels qualifiés afin de promouvoir son marketing et d’augmenter sa valeur.

Mots-Clés : Ressources gastronomiques. Routes touristiques. Produits de qualité
traditionnelle. Développement rural. Alentejo.
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INTRODUGAO

A gastronomia como recurso turistico adequa-se as novas tendéncias do
consumo cultural, permitindo uma aproximacao mais vivencial e participativa
da cultura, podendo gerar produtos turisticos de alto valor acrescentado (Lopéz
e Martin, 2004).

A contribuicdo do turismo rural para a sustentabilidade das economias
rurais pode ter grande impacto, uma vez que este permite gerar emprego e
rendimentos, possibilita a preservagdo e conservacao dos recursos naturais
e possui a capacidade de reabilitar o patrimoénio dos espagos rurais (Vera, in
Vareiro e Ribeiro, 2007).

De acordo com Guzman Guzman e Cahizares (2008), a clusterizagdo de
actividades e atraccdes e o desenvolvimento de rotas turisticas funcionam
como estimulo para a criagdo de relacdes de cooperagdo entre as diferentes
empresas das zonas rurais. Isto permite que a criagcdo de rotas e o turismo
proporcionem uma alternativa para as estratégias de desenvolvimento e
regeneragéo econdmica e social nestas zonas.

As rotas alimentares sdo itinerarios que permitem conhecer e desfrutar
de modo organizado o processo produtivo agropecuario e a degustacao da
culinaria regional, os quais constituem uma forma de expressao da identidade
regional (Vasquez de la Torre; Gutiérrez e Santos, 2007).

O presente artigo pretende caracterizar e avaliar uma rota alimentar na
regido do Alentejo, enquanto projecto delineado no ambito das estratégias
de desenvolvimento regional, consideradas prioritarias pelos programas
operacionais regionais de Portugal elaborados de acordo com as politicas
europeias de coesao econdémica e social.

De modo a entender a importancia do projecto em questao nesta
regido, este artigo encontra-se estruturado em trés partes distintas. Na
primeira, faz-se o enquadramento do projecto no que respeita as questoes
tedricas que o suportam, na segunda realiza-se uma breve caracterizagao
do territério em questéo, e na Ultima efectua-se a apresentacéo da Rota dos
Sabores, com descricado dos seus contelidos e funcionamento, e analise da
mesma.

1. ENQUADRAMENTO
1.1. Transformacao e redefinicao da identidade rural local

A actual revalorizagao dos espacos rurais, nas perspectivas ambiental
e cultural, reflecte uma nova concepcédo desses espacos como patriménio

multifuncional e multigeneracional (Valagao, 2007). Segundo Ferrao
(2000), a construgao social de um mundo rural ndo agricola, iniciada
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nos anos 80, conduziu a alteragdées no modo como mundo rural/mundo
urbano sao percebidos, bem como no modo como se relacionam entre si.
Salientam-se os seguintes pontos: (1) a producéao de alimentos deixa de ser
a principal funcao do mundo rural, o qual passa a ter outras actividades
predominantes que ndo a agricola); (2) a valorizagdo desta dimensédo néao
agricola constréi-se socialmente com base na ideia de patriménio - trés
tendéncias concorrem para este facto: o movimento de re-naturalizacéo,
centrado na conservagao e preservacao da natureza; a procura de
autenticidade; e a mercantilizagado das paisagens, em resposta a novas
praticas de consumo; (3) o mundo rural é transformado em espacos
multifuncionais com valor patrimonial; (4) a problematica do mundo rural
passa a ser abordada a partir da concepcao de espacos de baixa densidade
(fisica e relacional), incapazes de suportar estratégias de desenvolvimento
com sustentabilidade no tempo.

1.2. Estratégias de desenvolvimento regional

A preocupagao crescente com a diversidade e autonomia da identidade
regional e local a que se vem assistindo possui grande relevancia no
desenvolvimento das politicas de desenvolvimento regional.

No contexto portugués Albino (in Roca e Mourao, 1997), salientou que a
identidade local deveria ser operacionalizada de modo a tornar-se um recurso
de desenvolvimento. As politicas puUblicas para a regido do Alentejo tém,
desde ha muito, assinalado a importancia de uma transformagéo nas bases
econdmicas da regiao, fundamental para que possa ocorrer a promogao do seu
desenvolvimento.

A valorizagao dos recursos endogenos de determinados espacos fisicos e
culturais surge no quadro da procura de solugdes inovadoras e viaveis para a
manutencao e diversificacao das actividades agricolas familiares (Valagéao e
Silva, 2007).

1.3. Conceito de patrimoénio

A evolucdo do conceito de patriménio cultural, com a inclusdo do
patrimoénio imaterial como patrimoénio cultural (UNESCO, 2003), e o
reconhecimento de que o patriménio imaterial se manifesta em dominios tao
diversos como: tradicdes e expressdes orais; artes do espectaculo; praticas
sociais; ritos e actos festivos; conhecimentos e usos relacionados com a
natureza e o universo; e técnicas artesanais tradicionais, veio tornar evidente a
necessidade de salvaguardar esse patriménio.

A nivel nacional, a constatagdo da importancia da gastronomia nacional

enquanto patriménio cultural do pais, efectivado em Documento Legislativo
n® 96/2000, conduziu a garantia da consciéncia da necessidade de
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preservagao deste patrimonio. Tendo em conta que é fundamental garantir
a autenticidade, valorizagao e divulgacao deste patrimonio, verificou-se
a necessidade de intensificar as medidas de preservacao, valorizagao e
divulgacao da gastronomia nacional enquanto valor do patriménio cultural
do pais. Entendendo-se que a gastronomia em questdo tem como base
matérias primas (fauna e flora) utilizadas a nivel nacional, regional ou local, e
produtos agro-alimentares produzidos no pais, com caracteristicas particulares
e que demonstram valores de memdria, autenticidade, singularidade ou
exemplaridade. Das medidas propostas neste sentido destaco duas: a
promogao da gastronomia com o objectivo de fomentar a procura turistica,
e a identificagdo dos requisitos que possibilitem a certificacédo de produtos e
receitas tradicionais.

1.4. Novos produtos turisticos
A evolugéo ocorrida na actividade turistica nos Ultimos anos, com a procura
turistica de destinos alternativos aos tradicionais destinos ‘sol e praia’, é

fundamental para se perceber a existéncia de novos produtos turisticos.

Bernier (1996), identificou como principais tendéncias culturais do turismo:

o nivel superior de exigéncia do turista actual, com acesso mais facil a
informacao diversificada sobre os servicos e produtos, e maior nivel de
exigéncia quanto a qualidade dos mesmos;

— a personalizagao das viagens;

— a diversificacdo das motivagdes, a qual conduz a uma necessidade de
diversificacéo da oferta;

— 0 posicionamento activo do turista;

— a sensibilizagdo para os aspectos ambientais.

As novas tendéncias do consumo proporcionam um interesse por produtos
de qualidade superior, diferenciados e adaptados a necessidades de grupos
e segmentos de mercado distintos (Vasquez de la Torre; Gutiérrez e Santos,
2007).

1.5. Inseguranca e qualidade alimentar

Conforme Valagao (2000), a relacédo dos consumidores com os géneros
alimenticios sofre cada vez mais da mediagéo de factores de inseguranca e
incerteza, factores que influenciam o comportamento do consumidor. A
industrializagdo dos géneros alimenticios, a distancia temporal existente entre
produgdo e consumo de produtos e géneros, as novas técnicas de produgéo,
a despersonalizagao das vendas sdo factores com uma influéncia significativa
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na ansiedade e incerteza dos consumidores relativamente ao que consomem
(Fonte, 2002; Valagao, 2000). A procura de alternativas por parte dos
consumidores (por exemplo, através do consumo de alimentos tradicionais)
ocorre no sentido de minimizar os riscos percebidos. Por outro lado, esta
procura também esta relacionada com a tendéncia crescente de preocupacdes
relacionadas com a relagdo do Homem com o ambiente.

1.6. Certificacao de produtos agro-alimentares

Os sinais de identificacdo da qualidade e origem dos produtos permitem:
fornecer uma resposta a expectativa dos consumidores relativamente a
diversidade e identificagdo dos produtos; reforcar o sector agro-alimentar
pela manuten¢do da qualidade e segmentacdo do mercado; e possibilitar
a actividade agricola e econdmica dos territérios (Bertozzi, 2007). Soeiro
(1996) indica que os beneficios dos produtos DOP e IGP em Portugal para
0s consumidores seriam os seguintes: origem reconhecida e comprovavel,
pela rotulagem e pelos sistema de controle a que estao sujeitos; 'qualidade’
especifica, diferenciada e ligada a origem geografica e ao ‘saber-fazer’;
caracteristicas sensoriais distantes dos produtos do mercado globalizado;
matérias primas para a producao provenientes de racas e variedades
autdctones ou bem adaptadas as regides (funcionam como garantia de
respeito pela biodiversidade e boas praticas agricolas e de sustentabilidade
e proteccdo do ambiente); utilizacdo de ingredientes naturais e técnicas de
produgao ancestrais; alvo de accdes concretas de controle nas diferentes fases
do processo de producéo; segurancga.

A utilizacao de simbolos e mengdes comunitarios nas embalagens
(conforme as disposicdes regulamentares da Unidao Europeia) fornece aos
consumidores informacdo precisa no que diz respeito ao tipo de produto e
garantias associadas, e possibilita a identificagdo dos produtos no mercado,
assegurando deste modo o seu controle.

2. CARACTERIZACAO DA REGIAO
2.1. Caracterizacao do territorio

Com uma area correspondente a um tergo do territério nacional, a regiao
do Alentejo é governada por um conjunto amplo de entidades publicas
com ambitos territoriais e competéncias distintos. Esta diversidade de
intervenientes tem consequéncias claras na convergéncia de politicas, as
quais nem sempre possuem a eficacia necessdria e desejavel. Verifica-se
também uma auséncia de autonomia de diversos organismos relativamente
ao poder central.
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Fig 1. Dimensao Territorial. Fonte: Programa Opera-
cional do Alentejo 2007-2013 (2007).

2.2. Competitividade e coesao econémica e social

A anélise da evolugdo dos indicadores de competitividade da regiao
evidencia a dificuldade do Alentejo em desencadear e manter um processo de
convergéncia nos planos regional e europeu.

Com uma economia até ha pouco tempo fortemente baseada na
agricultura, tem-se verificado na evolugdo da actividade econdémica o aumento
do peso do sector terciario na economia da regiao.

2.3. Cadeias de valor estratégico

A apresentacao e andlise dos clusters estratégicos da regiao foi possivel
a partir da elaboracdo do Plano Regional de Inovagcéo do Alentejo (PRIA),
desenvolvido no ambito do Programa Regional de Acgdes Inovadoras da Uniao
Europeia de 20021,

1. O Programa Regional de Accoes Inovadoras na Regiao Alentejo (PRAI - Alentejo), foi aprovado
pela Comissdo Europeia em 2002, e insere-se numa estratégia de reforco da capacidade de
inovagao regional. Esta estratégia assenta no estabelecimento de uma parceria alargada, constituida
por entidades publicas e privadas, com vista a qualificagdo de projectos de investimento privado e a
optimizagao das politicas publicas regjonais.
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Foram identificados dois tipos de clusters na economia regional: os
clusters tradicionais e os clusters emergentes. Os primeiros estdo associados
a inovacao tecnolégica e a sociedade de consumo, sdo responsaveis pela
criacao de sinergias e promoc¢do de desenvolvimento, estimulam o tecido
econdmico regional e o aumento da oferta de emprego qualificado. Os clusters
emergentes possuem uma relagéo profunda com as especificidades do territorio
e da sociedade (elementos relevantes na estrutura produtiva local: clusters agro-
alimentares, vitivinicultura, cortica e rochas ornamentais). As caracteristicas da
agricultura e dos recursos agro-alimentares da regiao imprimem uma diversidade
gue Ihes concede uma posicao de relevo nas cadeias de valor da regido.

2.4. Competitividade e coesao territorial

A regiao apresenta um fraco posicionamento no ranking global de
competitividade e coesao territorial a nivel nacional, condicionado pelo seu
comportamento em matéria de competitividade, em relagao a qual apresenta
um dos valores mais baixos entre as regides consideradas.

2.5. Actividade turistica

As potencialidades turisticas da regiao foram identificadas por ocasido da
elaboragdo do PRIA e posteriormente sinalizadas no Programa Operacional do
Alentejo 2007-2013, do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN)2.

Para além de intervengbes operacionais que conduzam ao fortalecimento
da base produtiva da regiao, constatou-se também a necessidade de acgoes
inovadoras: 1) baseadas na exigéncia e qualidade; 2) que desenvolvam o
capital de relacionamento (interacgéo publico-privado e formagao de clusters
regionais); 3) que segmentem as necessidades de apoio a tecnologia. Estes
foram considerados os 3 eixos fundamentais para a elaboracdo de um
diagndstico do sector do turismo.

3. APRESENTAGAO DA ROTA DOS SABORES

3.1. Argumentacao e documentacao das finalidades

A Rota dos Sabores surge como projecto delineado de acordo com 0s
objectivos estratégicos de desenvolvimento regional: a promogéo da integracao
do territério no &mbito da posicdo geoecondmica do pais; o desenvolvimento
e afirmagao do potencial econdémico regional; a melhoria da organizacéao,
funcionalidade e coeséo intra-regional; a criacao de emprego e qualificagdo de
recursos humanos; o reforco da identidade regional num contexto de mudancga.

2. Quadro de Referéncia Estratégico Nacional - Constitui 0 enquadramento para a aplicacdo da
politica europeia de coesao econdmica e social em Portugal no periodo 2007-2013. Dentro deste quadro
foram desenvolvidos Programas Operacionais Regjonais, estruturados territorialmente e co-financiados
pelo FEDER. No caso desta regiao, trata-se do Programa Operacional do Alentejo 2007-2013.
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Co-financiado no ambito do Programa Regional de Acgdes Inovadoras na
Regido do Alentejo (PRAI - Alentejo), com apoio institucional da Comissao
de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo (CCDR-A), a rota é
um projecto elaborado de acordo com um dos temas estratégicos do PRAI,
a Identidade e Desenvolvimento Sustentdvel, para promocao da identidade
e coesao regional dentro de uma abordagem integrada das actividades
econdmicas, ambientais e sociais.

Os promotores do projecto sdo a Agéncia de Desenvolvimento da Regiao
do Alentejo (ADRAL), a Camara Municipal de Portalegre, a Natur-al-Carnes
(Agrupamento de Produtores Pecuéarios do Norte Alentejano), e a APFNA
(Agrupamento de Produtores Agricolas e Florestais do Norte Alentejano).

Na qualidade de parceiros encontram-se implicadas no projecto varias
entidades publicas: Ministérios (da Administracao Interna; da Agricultura,
Desenvolvimento Rural e Pescas; das Cidades, Ordenamento do Territério e
Ambiente); Comissao de Coordenacao e Desenvolvimento Regional do Alentejo;
Regides de Turismo de S. Mamede e Evora (actualmente extintas, substituidas
por uma Entidade Regional de Turismo); e Autarquias (todos os concelhos do
Distrito de Portalegre e 8 concelhos do Distrito de Evora).

Inicialmente desenvolvida para aplicacédo nas sub-regides do Norte
Alentejano e do Alentejo Central, as entidades envolvidas integravam estas
duas sub-regides. A aprovacdo de novas candidaturas para o alargamento da
Rota a sub-regiao do Baixo Alentejo (durante 2009) conduziu ao alargamento
do nimero de entidades intervenientes, passando a incluir entidades com
caracteristicas idénticas as mencionadas pertencentes aos concelhos do
Baixo Alentejo. O projecto tem como destinatarios principais os produtores
e agrupamentos de produtores com produtos tradicionais de qualidade, as
Regides e Postos de Turismo, e os visitantes e turistas.
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A implementagao da rota decorreu de acordo com etapas especificas,
correspondentes a momentos concretos do planeamento do projecto: (1)
Implementacéo da rota através da colocagao da sinalética; (2) Divulgacao e
promogao da Rota; e (3) Dinamizagao do itinerario.

A primeira fase, Implementacdo da Rota através da colocagédo da
sinalética, decorreu entre 2004 e 2006 e envolveu a selecgéo dos produtos,
0 contacto com produtores e o desenho do circuito e colocagdo da sinalética.
A dificuldade de classificagdo e selec¢do dos produtos e questdes relacionadas
com a sinalética a desenvolver conduziram ao prolongamento do prazo
inicialmente previsto para esta fase.

A segunda fase, divulgacéo e promocao da Rota, ocorreu em 2006, com
a realizagdo da apresentagao publica do projecto, através da concepgao e
divulgagao de um spot publicitario e da concepcao de anlncios para 0s meios
de comunicacao locais e regionais.

A terceira e Ultima fase, dinamizagéo do itinerério, diz respeito ao periodo
desde 2007 até a data. No periodo de 2007-2008 desenvolveram-se
actividades de diversos tipos, acgdes de formagao para técnicos e produtores,
participacao em eventos, e acgoes de promogao e venda dos produtos nos
postos de turismo. Em 2009 (primeiro trimestre), previa-se que a dinamizagao
do itinerario ocorresse através de acgdes de promocao e marketing destinadas
a diferentes publicos-alvo e beneficiarios e do desenvolvimento de acgdes de
sensibilizagdo para os produtores e municipios.

Para além de fazer parte do grupo de promotores a ADRAL assume a
responsabilidade da dinamizacdo da Rota. Esta Agéncia é uma entidade
resultante de uma parceria entre entidades puUblicas e privadas com
experiéncia relevante em diversas areas de actividade, que tem como objecto
social a promogédo da regiao e o fortalecimento da sua base econémica e
produtiva. O trabalho que desenvolve enquadra-se nos seguintes objectivos:
contribuicdo para a valorizagdo e desenvolvimento da base produtiva da regiao;
promogao da inovagao e da qualificagéo; procura de niveis elevados de coesao
social; estimulo a iniciativa, no sentido de promover formas inovadoras de
mobilizacéo social e de cooperacao interinstitucional para o desenvolvimento.

3.2. Descrigao e contetidos

A ADRAL desenvolve actividades em &areas distintas, com estratégias
de actuagao correspondentes. Este projecto foi desenvolvido no ambito das
estratégias de actuacao referentes ao Marketing Territorial, as quais pretendem
destacar estratégias de marketing integradas sobre a regido, os seus produtos,
empresas e potencialidades. Dentro destas, focam principalmente estratégias
integradas de promocao da regiao e das suas potencialidades, campanhas
promocionais de projectos e produtos da regiao, e iniciativas conjuntas de
promocao da regiao e dos seus clusters nas regides de fronteira (Andaluzia e
Estremadura) e nos mercados externos (europeu e norte-americano).
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Com o objectivo de implementar uma rota de valorizacdo de produtos
tradicionais de qualidade com denominagao protegida, esta rota alimentar
fornece uma alternativa para a promogao desses produtos. O circuito turistico
desenvolvido pretende tornar possivel ao utilizador o contacto com os locais de
produgao, o acesso a informagdo sobre 0 modo de producéo destes produtos,
e 0 acesso aos locais de venda/ aquisicdo. Ao proporcionar este contacto
permite perceber o que é o produto de denominagdo protegida e adquirir o
conhecimento do ‘saber-fazer’ que lhe esta associado.

A Rota é composta por produtos inseridos em 5 categorias distintas:
DOP (denominagao protegida de origem); ETG (Especialidade Tradicional
Garantida); IGP (Indicacdo Geografica Protegida); Pl (Proteccao Integrada); e
AB (Agricultura Biolégica). Dentro destas categorias encontramos 12 produtos
DOP, 1 produto ETG, 21 produtos IGP, e 3 produtos de Agricultura Bioldgica.

0 itinerério foi criado com a colocagao de sinalética especifica na area
geografica em questao (Norte Alentejano e Alentejo Central), sendo adaptada
aos locais e necessidades informativas (Placas |dentificativas da Rota, Placas
Direccionais nas localidades, Placas ldentificativas nos Postos de Turismo, e
Placas Identificativas dos Produtores e Grupos de Produtores).

0 contacto com informagao sobre a Rota, possivel através do website
ou dos Postos de Turismo, permite aos visitantes efectuarem uma seleccao
quanto ao tipo de visita que pretendem realizar (‘Denominacao de Origem’
ou ‘Tipo de Produto’), e procederem a marcagao da visita para o local
seleccionado. Os contactos efectuados através do website permitem efectuar
uma pré-marcagao, posteriormente confirmada de modo a agendar a visita.

O projecto apresenta um caracter inovador quanto ao tipo de acgdes de
promocéo habitualmente desenvolvidas no pais, sendo o Unico do género em
funcionamento.

Ao mesmo tempo que tem como objectivo principal a promoc¢do dos
produtos tradicionais qualificados, pretende também concretizar outros
objectivos: a criagdo de condicdes especificas para o alargamento da Rota a
toda a regido Alentejo; o desenho de uma metodologia que permita a aplicagéo
posterior a outras regides e territério nacional; o aumento do ndimero de
visitantes e turistas na area em questdo; a contribuicdo para a melhoria da
oferta turistica e cultural do territério; o fomento do grau de conhecimento dos
produtos tradicionais de denominacao protegida (estendendo-o aos habitantes
da regido); a potenciacdo da articulacdo entre as diferentes entidades do
territério; o aumento da comercializagdo dos produtos em questdo, com a
constituicado de pontos de venda em locais estratégicos da Rota.

0 grau de cumprimento dos objectivos propostos é avaliado anualmente
através de instrumentos construidos para o efeito: questionarios para
preenchimento pelos produtores, questiondrios para preenchimento pelos
municipios, e questionarios dirigidos aos utilizadores/visitantes. A partir da
informacéo obtida deste modo desenvolve-se um diagnostico para posterior
elaboracao dos planos de acc¢éao do projecto.
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Os questionarios destinados aos produtores facultam informagao relativa
as empresas, infra-estrutura, nimero de visitantes e modo de contacto,
resultados das visitas reflectidos nas vendas e acgdes em que participaram.

Os questionarios para os Municipios permitem adquirir informacao sobre o
grau de interesse que possuem pelo projecto, e efectuar a caracterizagdo dos
municipios quanto aos produtos existentes, aos eventos realizados e as infra-
estruturas de divulgacao disponiveis.

Ao tornarem possivel a caracterizacéo do real funcionamento do projecto
relativamente aos diferentes intervenientes, os questionarios para produtores
e municipios permitem a aquisicdo de um conhecimento mais aprofundado
dos problemas e necessidades sentidos pelos envolvidos no processo, 0
que funciona como a principal base de avaliagao do projecto quanto ao
seu funcionamento. As alteracdes efectuadas posteriormente, quanto a
alteracOes de prazos de determinadas acgoes ou a utilizagdo de determinados
instrumentos/ equipamentos resultam de comunicagado constante e trabalho
continuo, com vista a melhoria de processos e resultados.

O questionario que obtém informacao sobre os utilizadores da Rota
possui um caracter bastante mais sintético do que os mencionados acima, e
pretende essencialmente fornecer informagao acerca do modo como obtiveram
informacdo sobre o projecto e avaliar o grau de satisfacdo com a visita
efectuada.

Em 2009 foram elaboradas e aprovadas duas novas candidaturas de
projectos pertencentes a ‘Rota dos Sabores‘: ‘Rota dos Sabores Silvestres’
e ‘Territorium Uadi-Ana’. Estes pretendem ser o alargamento da Rota, tal
como estava previsto e objectivado desde a sua implementagao. Tratam-se
de projectos a desenvolver no Ambito de Programas de Valorizacdo
Econdmica de Recursos Endégenos (PROVERE)3, estratégias de eficiéncia
colectiva pertencentes ao Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN
2007-2013).

A ‘Rota dos Sabores Silvestres’ diz respeito a uma intervencéo que ira
decorrer em diversos concelhos do Baixo Alentejo, com previsao de realizacao
das mesmas actividades que foram desenvolvidas na Rota dos Sabores, com a
diferenca de se tratar especificamente de recursos silvestres desta sub-regjao.
O projecto ‘Territorium Uadi-Ana’ sera desenvolvido na mesma sub-regiao nos
concelhos nao abrangidos pelo projecto anterior.

O alargamento da Rota em termos de territério de intervengdo e de
recursos/produtos a utilizar permite constituir uma oferta turistica mais

3. Os Programas de Valorizagdo Econémica de Recursos Endogenos (PROVERE) inserem-se
nas estratégias de Valorizacdo Econdmica de Base Territorial do QREN. S&o instrumentos destinados
a intervengoes especificas nas areas de baixa densidade que apresentam menor oportunidade de
desenvolvimento, e pretendem estimular iniciativas dos agentes econémicos destinadas a melhorar
a competitividade destas areas a partir da valorizagao dos recursos endogenos.
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diversificada (dada a diversidade de recursos apresentada pelas varias sub-
regioes) e torna possivel o enriquecimento do projecto.

Uma vez que a aprovagao destas candidaturas € muito recente nao existem
ainda dados que possam ser fornecidos sobre o seu funcionamento.

3.3. Consideracoes

A existéncia de limitagbes ao nivel dos recursos humanos disponiveis
para o trabalho a desenvolver nas diferentes areas de actividade da agéncia
condiciona a capacidade de desenvolvimento das estratégias, as quais se
pretendem mais continuadas e dindmicas, de modo a alcancgar os objectivos
pretendidos. A dinamizagdo do projecto e o alargamento a outras regioes
do Alentejo exige um investimento nos recursos humanos, de modo a que a
actividade se possa desenrolar dentro dos parametros pretendidos.

Também é necessario considerar a questao do financiamento: a dependéncia
da atribuicao de subsidios para que as actividades sejam colocadas em acgao
(financiamentos obtidos como consequéncia da existéncia de fundos especificos,
sendo que cada fase do projecto foi enquadrada num tipo de financiamento)
implica que o tempo que decorre entre a atribuicdo de um subsidio e a
atribuicao do seguinte nao permite que o projecto possa ter a continuidade
e periodicidade de actividades garantidas do modo que seria necessario. Um
modelo de financiamento que incluisse mais alternativas em termos de entidades
financiadoras seria relevante para o desenvolvimento do projecto.

A dimensao da regiao considerada, e o modelo de governacao das
diferentes sub-regides (envolve um conjunto alargado de entidades publicas,
com ambitos territoriais e de competéncias muito distintos) torna dificil
a convergéncia das politicas e o desenrolar dos projectos que incluem a
participacédo dessas entidades. A existéncia de um trabalho continuo e
aprofundado a este nivel tornaria possivel o encontro de ideias e objectivos
entre todos o0s agentes, e permitiria melhorar a concretizagédo das accoes e
objectivos previstos.

No que diz respeito ao tipo de acgdes utilizadas para alcangar os objectivos
pretendidos, constatou-se uma clara necessidade de investir na dinamizagao
da rota, uma vez que 0s objectivos pretendidos em termos de divulgacao e
promocgao ficaram longe de serem alcangados.

O numero de noticias na imprensa nacional € claramente insuficiente para
que a divulgacdo tenha o impacto pretendido, apesar de se verificar que existe
maior investimento na imprensa regional. A utilizagdo de meios audiovisuais
nas campanhas promocionais (com a sua capacidade de transmitir emogoes
e o elevado poder de atracgao que possuem) € fundamental para o aumento
deste impacto. Trata-se essencialmente da diversificagcdo das accoes
desenvolvidas e em desenvolvimento, pois é certo que a utilizagdo do website,
os folhetos e informagdo nos Postos de Turismo sao limitativos em termos de
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publico, embora cumpram com o pretendido. Na préatica, todas estas questoes
foram consideradas por altura da avaliagcédo correspondente ao periodo de
2007-2008, e posteriormente foi elaborado um conjunto de accoes destinadas
a esse investimento na dinamizagao do projecto, bem como ao envolvimento
de actores regionais relevantes no sector turistico (espagos de Turismo Rural,
estabelecimentos de restauracao e operadores turisticos) no inicio de 2009.

Deve também notar-se a importancia do factor tempo quanto as acgdes
que tém como objectivo a sensibilizagao e formagao de agentes e publicos
diversos. O facto de nao poderem ser aferidos resultados imediatos exige um
planeamento e investimento com periodos de tempo mais alargados.

Reconhece-se que existe um interesse por parte de empresas, produtores,
associagoes regjonais e outras entidades no projecto desenvolvido, verificado
pelo nimero crescente de entidades e empresas que pretendem conhecer e
integrar a Rota.

A concentragao principal de questoes de avaliacdo da eficacia do projecto
em informagao obtida a partir dos produtores e municipios levanta uma
questao pertinente. Ao apresentar-se como projecto turistico que se pretende
de exceléncia, constituindo uma alternativa ao turismo realizado na regiao
(diversificagao da oferta), a ténica colocada no turista (componente chave para
gue um produto turistico funcione como tal) parece sofrer de uma certa falta
de atencdo. Nao existe informacéo sobre o perfil dos turistas que efectuam
visitas aos locais inseridos na Rota, as suas motivacdes para a visita, ou
qualquer informacao que permite a caracterizagao e estudo dos utilizadores da
rota. Apesar de se reconhecer que se trata de um turismo para nichos, que é
consumido por um determinado tipo de turista, a caracterizacéo e analise dos
utilizadores/turistas permitiria contribuir para a melhoria do produto turistico
apresentado.

Ao mesmo tempo, também nao existe tratamento da informagéo
disponibilizada no website do projecto. Sem informagao quanto ao nimero de
visitas ou qualquer tipo de mecanismo que permita um envolvimento maior dos
utilizadores e um maior beneficio da propria Rota, que poderia obter outros
tipos de informacéo relevante através deste meio.

Apesar de utilizar os recursos padrao para o tipo de produto de que se
trata, é fundamental que o aproveitamento destes recursos seja alvo de
maior aten¢ao e seja efectivo, de modo a poder realmente contribuir para os
objectivos apontados.

4. CONCLUSAO

As rotas turisticas enquanto produto que pretende satisfazer as
necessidades e expectativas de um novo tipo de consumidor, com interesse
nitido pela gastronomia das regides, constituem-se enquanto elemento de
valor turistico para o aumento da diversidade de produtos a ques os turistas
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tém acesso. Por outro lado, a valorizagdo dos recursos gastronémicos através
da concepgao das rotas turisticas tem uma funcdo de dinamizacdo dos
territérios rurais aos niveis econémico e social.

O desenvolvimento de sinergias entre os diferentes actores locais teve
no caso na Rota aqui descrita uma evolugéo interessante desde o inicio do
projecto. Constata-se um aumento significativo do nimero de produtores,
municipios e entidades diversas com interesse em participar no projecto.
Este facto pode servir para confirmar a ideia de que existe reconhecimento da
importancia desta rota turistica para o desenvolvimento da regido, e para a
afirmacao dos produtos tradicionais de qualidade no mercado.

De valorizar seria também o desenvolvimento de colaboragboes em
rede com outros projectos semelhantes em termos de recursos e da sua
valorizagdo. A existéncia de uma rede que permita a troca de informagdes,
a actualizagao constante de conteldos e o fornecimento de informacao e
ligacdes de interesse constitui uma forma interessante de divulgar o trabalho
desenvolvido e de facilitar a acessibilidade da informacéo.

Como apontamento para uma futura linha de investigacdo, assinalo a
ideia de realizar um estudo comparativo entre a rota turistica aqui apresentada
e outras rotas semelhantes, desenvolvidas com sucesso nalguns paises
europeus, como a ‘Strada dei Vini e dei Sapori’ em Italia (http://www.
strade.emilia-romagna.it/web/), ou a ‘Excellence-Gers’ em Franga (http://
www.excellence-gers.fr/). A possibilidade de troca de informag&o sobre o
funcionamento, especificidades e dificuldades dos diferentes projectos
pode constituir uma mais valia'em termos de capacidade de execugao de
actividades e de modos de melhorar o funcionamento das rotas.
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