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CURSILICS DE FURMACICN DE DIRIGENTES DE GOOEPERATIVAS

3l de agosto a 5 de septiembre de 1.959.

Temnas empresariales.

12, Ponencia - La financiacidn.

(A cargo de las Cocperativas "Igarrait" y "Fumbarri", Cad
da una de #llas deberd expresar su puntoc de vista por escrito, con
una extensidn mdxima de dos folios a un espacio, para ser leido en
las reuniones).

l, - Examen de la situacidn general financiera de las em—
presas de tipo mediano y peguefio en la zona. (No es necesarioc entrar
en detalleg, sino solamente dar una impresién de conjunto).

tExisten dificultades? ;Qué tipo de éllas? ;Se chtienen
buenos rendimientos de las inversiones? sdEncuentran facilidades si
necesitan capital para ampliar?

2. — Problemas que tienen planteadcs las Cooperativas de
esa gona y de caranteristicas andlogas 2 1a informante, respecto &
su Ffinanciacidn.

tTienen resueltos sus problemas de capital de primer esta-
blecimiento? ;8u capital circulante es suficiente? ¢Tienen suficken-
tes disponibilidades de tesorerfa? ;Cudl es su situacidn bancaria?
Y respecto al descuento de papel vy margen de riesgo bancario? ;Cud-
les serfan las exigencias financieras para el desarrollo progresivo
de la entidad, singularmente teniendo en cuenta la nueva situacidn
econbnica del pais y la polftice dé crdéditcs?

3. - Breve andlisis de la forma en que se viene procedien
do respecto al establecimiento de presupuestos financieros, singulax
mente en relacidn con los ppoggramas de producecidn y los gastos que
originan.

4. - Bugerencias que se formulan respecto g las soluciones
prdcticas que podrfan adoptarse para resolver o atenuar los proble-
mas actuales,

Ponencia II - Programacidns

(A cargo de las Cooperativas "Ulgor" y "San Vicente'.Re—
dactar dos folios a un espacio, como mdximo.Adoptar un enfogque eaminen
tenente prdcfico).,

Examen de la situaeidn.

l, - ;,Se aplican los sitemas de programscidn en las empre-
sas de la zona de caracterIisticas andlogas? ;Se aplican %o0s procedie
mientos de "planing"? ;Se considera ¥til? ;Que dificultades se pre—
sentan para las aplicacidén prdctica? sCufl es la situacién éam las
Cooperativas? ;La situacidn es mejor o pero que en las otras ENDPY CBH
sas?.Aportar las experiencias o informaciones que se posean,

2o — Grado de utilidad y dificultades,

Dadc el panorama real:zpodrfan aplicarse férmulas prdcti-
cas y adaptadas a las necesidades?

- tQue se piensa scobre la programacidn por pericdos corie
t0s8? gAnual, trimestral?



— ¢Qué se opina sobre los programas & largo plazo? ;Son via
bl bles a 5 o 10 afios plazo? 3

~ ¢(Existirlan muchas dificultades para establecer una pro-
gramfcibén? Expdéngamse férmulas pFdcticas v experimentales

- ;C6mo convendria montar el control de rasultados sobre
los programas adopdados?

- 4Qué dificultades se derivan dé los problemas de naterias
primas y de ventas?

50“

Ponencia I1I.

Plan de actuacidn que se proppone.

Sus lfneas generales,

Fases de implantacidn.

Conveniencia de utilizar los serwicios de experios exs
trafios a la entidad.

-~ Ia direccibn de la empresa. =

(A cargo d& las Cooperativas "ULGUR" y "SAN ANTONIQ".Redac-

tar un mdximo

de dos folios a un espacio, enfocando el problema desd

el dngulo de les problemas existentes, la mentalidad predcaminante y
las experiencias prdcitiocas).

l, — Situacibn de la empresa medigna, regpecto a da impor-

3.-

tancia y funciones de la direccidn.

LExigte una idea precisa respecto al papel de una diz
reccidn eficiente? ;Los empresarics pequefios estdn ca-
pacitados para afrontar los problemas que se plantean
a sus empresas? (Existen elementos formados para hacex
se cargo de las gerencias? i;Son estimados sus servieds—
cios? ;Se hacen intercambios de ideas y experiencias
entre empregarios?

Examinar paralelamente la situacidn en las Cooperati-
vas.

Detdllese la misidén que se atribuirfa a una buena di-
reccibn, &Es su papel tener iniciativas © coordinar?
;,5e tiene un claro conceptoc de 1o que es un correcto
ejercicio de la autoridad? ;S5e practica la delegacidn
de fundiones? ;Se tiene la idea de gque hay el "hoambre
indispensable", o se estd convencido de la conveniene
cia de desarrollar el "espfritu de equipo"? sQué crite-
rio se tiene sobre la direccidn unipersonzal ¢ colegiad
da? gHay Comités Coordinadores?

Sugerencias para el desarrollo de una buena direccidn

-en las Cooperativas.Expbnganse las experiencias positi-

vas y negetivas y la formas en que podria avenzarse en
este terrenoc, :

Ponencig LV. - Problemss de administracidn de personal,

(A cargo de las Cooperativas de "San José de Hernani', "U-
chandiano" y "San Antonio".Cada una de ellas deberd redactar un mdxi
mo de dos folios a un espacio, son eum enfoque fundamentalmente prde

tico)3
lc‘-

Situacidn en lineas generales de las empresas de lz g6
na en relacidn con su personal,

;Se sigue una politica definida? ;Se conocen las técni
cas de las "relaciones humanas"? ;Se siguen buencs sis
temas de seleccidn y promocidn? ;Se abonan buenos sals
rios?;8on por unidad de tiempo, a destzjo, tareas,
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primas, etc.? ;8e practica la difusidn de puesto de
trabajo y la valoracidén de tareas u otros sistemas es-
timulantes justos? ;Se tienen mont:dos serviecios cul-
turales, asistenciales 0 deportivos? ;Se comprende y
valora la misidn de los intermedios?

Enfdquese esta misma materia desde el dngulo de la res-
pectiva Cooperatixva, referida solc a los hechos.

2o — Actitud que deben adoptar las Cooperativas.

— En orden a adoptar y adaptar las técnicas modernas de
una politica de personal.Similitudes y diferenciag de
los cooperadores en relacidn con.los trabajadores por
cuenta ajena: su mentalidad y enfoque del personal,

- En orden a desarrollar el enterés por destacar el papd
de los mandos intermediocs j5Cudl debe ser su misidn en
la Cooperativa? ;,Cdémo se podrfz dejar a salvo la necege
saria autorided? Sistemas de seleccidn y formacidn Fé-
comendables,

- En orden a las condiciones de seguridad, higiene, como-
didad y gusto en el trabajo: mdquinas, locales, tempe-—
ratura, atmésfera, colorido, misica, etc.

Ponencia V. -~ Problemas de ventas y publicidad.

(A cargo de las Cooperativas Puncot y Arrasate.De forma sis
temdtica deberdn comprender en dos folios, como mdximo, a un espacio
sus puntos de vista sobre el enfoque prédciico de esta materia, con
vistas a obtener algunas conclusiones de posible aplicscidn).

l. — Examen de la situacién de las empresas de la zonal res
pectdwa ventas,(Paralelamente aludir a las Cooperati-
vas). ;Se tienen ideas claras sobre las exigencias de
preparar planes de ventas racionalizados?® ;Se hacen
investigaciones de mercado previas al lanzamiento de
nuevos productos? ;Se cuida y controla la calida& con
vistas a safisfacer a los consumidores? ;Se dedica a-
tencidén a una buena contabilidad de costos para la fi-
jacién de los precios? ;Se ahaliza cuidadosamente la
utilidad de cada producto? gExiste preccupacién por el
monta j& de unas buenas redes de distribuéidn? .So de-
dica alguna atencidén a la publicidad?

<, — Problemnas especIficos de las Cooperativas respecto a
ventas y publicidad,

¢(Convendria estudiar un plan de conjunto? sPodrlasn es-
tablecerse fdérmulas de colaboracidn? $efialarse algunas
posibles, dificultades que se presentarian y forma de
resoclverse,

3s - Andlisis de algunas de las consecuencias del pancrama
que se avecina en el mercado nacional por la mavor
competencia y por la influencia de las repercusiones
‘de la Comunidad Becondmica Europea ,Rdpida referencia al-
problema de las exportaciones.
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TEMAS CUQPERATIVUS

Ponencia I - Problenas egtatutarios.

(4 cargo de las Cocperativas "Ulgor" v "San Antonio").

l, - Brewe examen de la situascidbn actual,

Ponenecia II, -

JHah sido redactados los Estatutos después de un perie-
do de estudio y ensayos? ;Se ha procurado hacer el "tm
Je & la medida"? ;Se gigue un sisteme rigurosamente de-
mocrdtico o se dejan a salvo las exigenciss empresaria-
les? ;Los sccios conocen suficientemente los Bstatutos
;5e dispone de un Reglamento de Régimen Interior para
afrontar los problemas orgenizativos, disciplinariocs,
etec.? 4Cudl es el ambiente entre los socios en les Jun
tas Generalés? ;Funcionan bien las Juntas Rectoras?
(Estd bien reguleda y pecombeida la Gerenciz®

Sistemas y procedimiéntos aconsejables.,

(Qué funcidn debe desempefiar lg Junte Ceneral? ,Qué
otras reuniones pueden tenerse con los socios para una
conveniente informacién? ;e Juntz Rectors ha de dicta
la polftice empresarial de la entided? ;Cwdles deben
ser las relaciones entre la Gerenci=z y la Rectora? s De-
ben crearse Comités de Direccién? ;Que otros tipes de
Comisiones son aconsejables para incorporar efectivamae
te a los socios & la vida de la entid=d? ;Qué previsgic
nes deberfan hacerse para lograr la concidiacidén cuand
se produgecan situzcicnes de crisis o de tensidn?

Problemass finanecieros.

(A cargo de las Cooperativas "Fumbarxri" y "Izarraitg")

l, -

Examen de la situacién.

;,8e tikene una idea clara de la diferencia entre las
aportaciones a capital cedido y a capital retenido?
iCudl es, en térninos proporcionales, la importancia @&
cada uno de ellos? ;A qué lImite deberfa ser elievado
el tope mdximo de las aportaciones? ;Se utiliza el re-
curso de las aportaciones voluntarias? ;8e reconocen b
las aportaciones mediante tftulos, cuengas W otros pre
cedimientos?

Sugerencias para resolver lous problemas.

¢Serfa interesante poder disponer de una institucién
especial pare créditos? gPodrfz hecerse algo con carde-
ter general o es preferible afrontar la situagidn me-—
diante Cooperativas de Crédito? ;Serfa aconsejable lle
gar a un acuerdo colectivo con algun Banco? ;Podrfan
arbitrarse prodedimientos, dentroc de la actuzal situased
¢idn, flara lograr el autofinanciamiento de las entida—
des? ;Es aconsejable el actual sistema de exencicnes
tributarias u ofro de cardcter temporzl?

Ponencia III, - Revalorizacidn del activo y_premio junto al capital.,

(4 cargo de las Cooperativas "Ulgzor" y "San JOsénde Hern:uni.

lo-‘

Sitaacidn actual.
6El valor de las instalaciones guards relacidn con les
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las aportaciones de capital de los socios? glas apof-
taciones de capital extrafio se logra con facilidad,o-
torgdndose un interds fijo? ;Se efectdan con seriedad
lag amortizaciones previstas de los préstamos recibi-
dos? ;Se aplica alguna férmula esvecial para premiar
Justamente & las aportaciones de capital extraiio? ;Qué
empleo se da a2 las reservas legales o estatutarias?
4Cudl viene a ser su cuantia media, en porcentaje?

2. — Sistemas que se proponen,
¢Serfa aconsejable que el patrimonice de las Cooperae
vas fuese cbjetc de revalorizecidnes periddicas para
ponerlo a nivel con el walor real de la moneda? ;Que
pericdos serfan aconsejables? ;Podrian proponerse al-
gin procedimiento para que los poseedores de capital
gse mostrasen dispuestos a faglitar préstamos a las
Cooperativas, aun sin participar en los bepeficiocg?
sQué nédulos reguladores podrlan adoptarse para revele
rize¥ los préstamom recibidos v deveblver los mismos
que se recibieron? ;Serlfan suficientes los Indices
de precios al por meyor @ los del coste de la vida?
,0abrfa referirse al precio del oro o al oficial del
trigo?

Ponencie IV. — E1 fondo de dbras sccizles

(A cargo de las Cooperativas "Funcor" y "Arrasete").,

1, - Situacidn actual.
(Qué cantidad se dedica a este Fondo? ;Eng qué se in-
vierte? sLos scocios se benefician de su axistencia o
es mas bien simbdlica? ;Llas Juntas Rectoras tienen
conciencia de su obligacidén de preccuparse por penssr
en buenas inversiones del Fondo?

2. - Sugermncias que se formulan para mejorar este aspecto.
s8e podrfa realizar una eficag labora de elevacidn
cultural? ;Serla Udtil l= celebracidn de Cursos de for-
macibn, viajes de estudioc, becas para hijos de socios
viviendas u otras inversiones andlogas? ;Serfa aconse-—
jable dedicar una parte del Fondo de cada Cooperativa
a formar una institucidén que promoviera la #&ducacidn
humana y cooperativa de los sccios? ;C0abrfa realizar
un enssyo de solidariddd cooperativa entre los socios
de las diversas cooperativas agrupades organisando el
afio cue viene un viaje colectivo en vacaciones?

PonenciaV,,~ Problemas de admninigtrzcidn cocpezativa.

(A cargo dé las Cooperativas "Izarraitz", "San Vicente" §
"Gchandiano") .,

1. - Situaciébn actual.
(Tienen bien montadas sus servicios administrativos
las Cooperativas? sSu contabilidad funcionz bien y al
dfa? ;E1 sistema contzble que se sizue permite poder
disponer en cualguier momento de balances de stitmacidn
claros? ;Los balances de fin de ejrcicio se presentan
en fama clara para los socios? ;Se les faeilitird une
lemoria que les explique la situscidn? Se aplicun
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métodos de moderna racionalizacidn al montaje adminig—
trativo y contable? ;E1 montaje del servicio comercigl
es eficiente? ;Predomina la mentalidad de que "El buen
pafic en el arca se vende" o de @me hay que organizarse
para conquistar y cuidar a los clientes?

Sugerencias que se formulan,

;C0onvendria organizar un Cursillc para los adminigtra-
tivos de las Cooperativas a fin de mejorar los método®
JHasta que punto serle dtile que se hiciese un estudio
para normalizar las contabilidades y los balances para
hacerles dgiles y claros? gSerla conveniente dar unas
ideas elementales de contsbilidad & los socios para que
pudieran juzgar con acierto los datos? ;Podria hacerse
algo parea que los administrativos fuesen jumtamente vs-
lorados por dos del taller y que aguellos no adoptasen
actitudes de infundada supericridad? ;Se practicardn ®
con gusto los métodos modernos de administracidn, una
vez adaptados a las necesidades de las Cooperativas?



