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DIA 2 de Mayo

- Frases de bienwvenida

- Visita a las instalaciones

- Tema sobre Cooperacidén

- Breve resefla hiatérica y situacidn actual

« Situacién del mercado y andliecis de la comptencia

«~ Arfumentacidn de venta sobre nuestros articunlos

-~ Normas de actuaciédn

~ Normas de caréctzr administrativo

« Bstudio del procasn de fabricacidén de cocinas de butano

~ Estudio de las cocinas de butano propias vy de la coupeisncia
®- BEnfoque y desarrollo de la labor de venta del Representante
X= Objeciones de #os3 rlientes sobre coclinas y forma de reha -

tirlas
- Comentarios sobre 1o expuesto
- Conclusiones

DIA 3 de Mayo

- Proceso de Ffabricacién de Calentadores
- Estudio de losz Calentadores propios y de la competencias
*~ Qrganizacidn v conirel administrativo del Representante
x~ Labor de ventas del Repregentante de provincias
~ Bstudio de la fabricacién y caracteristicas de las coci-~
nas industriales, guemadores industriales y lavaplatos
®=- Mercado de cocinas industrieles, quemadoras y lavaplatos
%= Servicio de Reparaciones y atenciones Post-venta
x- Estudio de la caompetencila por parte del Representante
x~ Objeciones de los clientes al Caleantador v forma de re-
batirlas
« Comentarios sobra lo expuesto
- Comnclusiones.

DIA 4 de Mayo

~ Bgtudio de las estufas de petrdleo y estufas de butano
x ~ Estudio y planteamiente practico de la publicidad en co-
laboracién con clientes
% - Posibilidades de venta y argmumentacién sobre estufas de
petréleo DOROTHY
= Campafia de wenta de la sstufa RAYTHERM
-~ Conclusionssz.




