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1,-A pesar de cue despur o de revisados y eonaiderados los prineiplos
paragen de sentidec coudn y de aplicscidn elemental,no son eapleedos
en le mayorfa de nuestma s eapresas & juzgar por tantos probleans

que se plantean en lus nismas que bebfan de guedar resuelios en yYals
de haber tenido la prececupacidn de llevar s le practice estas direg-
trices,

1.,2.,~Me¢ ha perecido eminentezente practico todo el contenido,Preciss-
mente a Il vista del progrems Led fo pensado que ibe & ser demasiado
tefrico,por 10 gue tuve un interde muy relativo en asistir,ouendo
luego quedd oon ie pena de no hmber eetn do precente a soate de otras
eosas que ae disoulparon lu easigtencis s slaunn ;rie,

1.8,~ Creo que pretender una myor participeeidn del grupo en ssios
cuestiones serfe en periuicio del aprovechsmionto de la exvericneila

y capacidad des un director excepcionzl,

l.do=Tal ves la coaide en goann usrezca ia pena ol objeto de fallis-
rizar afs & los esistentes,que tlens teabidn su iaportaneis.Por 1o
dends cusleuiers de las dlstribuciones,

B.-4 este apartado tengd que responder nag.endang eoe de expe ricncias
8jénao,sunque cercanas,y no de las eupreess o general,eine cierto
tipo do eupresa acdesta ¢ sedians, onsidersndols como teles a les
que tienen un prowsdic de 100 a O owercrics,

B.1.+8. w8 molocan al.unos de los srinedipios victos durente ests
ourso es mfs bidn por tecto psicologico innato y execeveionsl de al-
gunos dirigente s.falts la preocupscifa y allf donde llege hoy une
inguietud por lo gque se oye hablar en torno & uno,ne existe la eon-
gienvia de ls iaporiancia gque tiane la orgm ismoidrn bejo todos loe
puntos de vista tal ves uds estraté:icos de le emprese,

2,2,-1ds cue de unidad moral del uando tendrfesmes aque heblay de unidad
flsice allf donde en definitive hey un hoatre olave que ectus sin
auneha ooherencia con el resto del grups y se¢ iaptne,vorque nadie ade
que uno puede hablar en priamera y ultize instencin.

2.8,~81 no existen dificul:ndes ¢ tre loe diversos servicics es nds
bidn restrin.iende el potenciul de cada servicio afs bidn gque con-
juzande la capecidad de eadn hozbre y servicio,que es 1o que propla-
smte unc organizecidn cientifics de ls emaprom debe seogurar aie tawe
que la suzeracidn de lae difenltades por el otro pwoediaiente es
solucidn de dnico veuedie,

2.4~ 1o falta do definieidn de funciones y por tante de responsabili~
dsdes ecorriente en L @ eupresas implice une gevie de dificaltedes,
que 8l ¢s melo gque entorpescan ls aareha ee sun peor que ni sigu.era
o8¢ planteen, debido a la Woll inhikicidn de loz uents maarenam

en la vida Intina de lu eaprens,

B4Bowln fulta de foruaeidn en J» easresa exiate fnndnaantalmnto o tre
sus directivcea,nuturalaen te oon la s @ x¢epolones que wn naturales

en una glage® o srupo de honbres por otra mrie nada walgares,.

e de esprar que le necesided impulse m todos a reflexionar afa

y afinar los decisicres y vaya cundiendo este inglietud.lLos cursilles
del estilo del gue eonentesmoe € incluso de un nivel no tan brillante
puede ser el gonlenzo de la solucidn,

2,6.~Los mandos supericres,por desgmecia,se reserven pars adjudicards
los por gonsideraciones de caracter familiar v simplenente econdaloo
afs que por valfs o vremracifn de loa pretendientes,

g14yg Tolta do comuniemolln s muy corriente y scbre todo lmecia



o

2e84~ Divigir es decidir,pero en lz ezpresa irnteresa que s decimniomes
agnn fecundas y a aate ohjeto el que dirige tiere oue oromover una &in-
plia y esvontanea qolaborsoidn del los deads componente s de la eapresa,
Ser jumto siendfios dar & ¢ads uno 1o suyoe tanto en el arden afective
eoao gocial y econdaico y verdaderanente myre cue un dircctive sea jud-
to con lor demfs tiene cue snber ser desyrendlio consigo aismo y no @@~
nos con otwms ¢osae oue s carteva,ll direetive cue proaneva un sutens
tico esp'iritu de coisboracifn vy supereeifn con sus subor diredos,cund i-
endo bién con ellos,estd va dande lo que debe dar 2 ls capresn,
2,9.~En 0l eotividsd personal,presciendiendo de lo gue gueda ol msrgen
de ocumoliones y prescupacicnes de f-dole fundavwentalwente espirvitual,
la distribucidn,gud hego puede per la slguientes
354 & poeay,
257 a gomunicogifia
¢ s estudio o inferescidn
0% a papeles ¥ ofras funciones.Oreo gque se adeleos del defeato de pmssy,
3,~Eston problenas o nosco por referersias g'cbscrvagidn afs gue poz
experiencie rvopla,
8.3~ En onte zonento ¢ muy emaan la vrescusacife egondnics,aun cvando
tel vez no cor ura wroyeccifn s lawge pluso,cns reslmente debiers exis-
tir de forms nfe esprewiante en lus autenticos eapresarios,
S.8.,~Para que loe capresarics tuvieren une preascupecifn esconfaice ades
oundes & 1ln vide e interesss de uns enprese afs que restrincida precti-
camente a ls suerte yersomal propie,serfa necesaxic cue se noseveran
de 1la ides 0 de 1» Rkisidn gus corvvesnonds a un eupresnrioc.quioen como
tal tienme entre sus manos lis rescrtes gue condloionan la vide d¢ 0~
dos sue e¢ola boraderes,liszfe falts que gintievan la grendese de este
aisidn o el arsulle del parel moginl cue les corzgsvonde demenpedfiar,
343.~En general ee ha pengado poct © hay gue dedir gue se deblera hatey
mansado afs en ene 1= situscidn peseda no iba & ser eterna.Con todo
todos nos eabotaane auy pronto v noe mlegarcamoe faoilaernte ¢on el ple-
oer de diaponer lo swe uno ouleye demasindo fdeil,
3.4.,~A1 plan de estabilizaeidn y conoreteuehbe o) PLAY NAQIOMAL IR
OR E¥WACION IR I¥VIASIOTES no ee le ha wrostedo suche s teroidn, rensan-
do 0 sospeghandio aue en Depefia,como tantas oiras cdcas,merfo un PYOYVES-
t0 vexe escapsrate vy aue desde luepe no intersasyrfn aayorsents llevaery
sdelante,Parace cono gue Loy 1= gente s¢ sororaende da gue®eg0” e vawm
touando en serig.fun hay mmeohes gue oreon gue deherd gbandonarse,00md
si pudiera heber 9tre caming parys supexay me stma difisultades,
3.54~Aun ne existe una remcuidn positiva.la sonte estd un poec encogide
por @l temor de 1o gue veya & regultay y tsl ves pensands aocap ai las
oonas pudieran tener une soluclén sin necesnidad d¢ tomar ura agtitud
positive v dex los pesos portirenie s pera trensferuar lae enpres s be-
Jo todoa los agvecios,
3.6.,~ 1A foras on cue wmya & afectar o est ¢ avegtando & lan diversas
enpreaas es auy 4igcinte Jeasaes indudeblesciie smprespn oua deben des
sarareger,otras cue tienen que SgIUNerse,oirss oaue necesitan disvonex
de medios de Limemgiscidn,de concentracidn teoniea y cash tedss oue
necesitan nueve orgoni acidn tento esra al aeresds como Lrenis al per-
gongl n ocue cuentan,cue en eeie momento sstd taanbiern afegtndo npor
los runores ¥ temor,pero oug un 4fa acabradn por orseniserse vy sotuar,
3,7.~8eguramente en su 4fe nos gornrenderd la vitalidad latente Aa
alrunap capresss ¢ el goraie y la decisidn de alaurng eapreanrios,Crsa.
aos aue hey hapstentes oue son camees de proesasthace fa 'tz cue reacch
nen,
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3.8,-En este aomento los empresas edologen de tode glsse de defegios
teonicos,orgen igatives,finencieros.Tal vez en muchas la ads firme base
yedigue en loe veleres husanos de los directivos Yy dirigides,aus gaso
ds componetrarse con wr autentico esplritu de occoperecidn,poirfan permi-
$ir la supersgién de estos defectes,’ desde luegs en la eampress de esta
regidn la foraule afds efions v ¢l prosedimiento uds expeditive merya
sloengar un nivel gompetitivos habfs de ser este estrecha gcooperscidn
de patronas y obrercs,que ¢otpw :etidos aabom en una gausa coaun Se
aloangarfan metss gue Loy nos @ Yecen lejenas y dificiles,
3,9,~88 vinble el plen de estabilimecidn pars les ewpresas en ganeral
de este veridn.Tal vez mzrs otras zonss con una indwatr elisaclidn incl-
plents vave = vesultar B tal.Aquf se podrd salir sdelanterserfs nvenies
tc un plaso de cuatrs © cizeo afica de preparagidn interss ,Tas ves para
begtantes casos sea indio penssble dicho plasd.
in ouanto &l coniante ds la scanoca’h espafiala el problems se presenta
eon sayeres difigultades y tal ves ni con pl=zos sea posible sagara-
delante alsunas inigitivas por amuy ineresantes que les heyen pudide ph-
reoer & lus sebernantes,suss ollo serfa duehar v trabajsr por oconseguir
objetives socisles ~ue pueden slosnsarse de otra fores,sleapre que deje=
mos a tm s glertos sentlalenios y & fanes anacrénicos.
4.-1o que oreo es cwmame nbe interesante Wmra sager mrilds & les orie
aeros gontagtos v & le @ iembya de inguietudes de un cursc intensivo,cons
¢l oue se ha heth o,es ol intercanbio singero,constante y agtodico de
lon hombres con afenes v problemas ocmunss,Por 1o demfls el Sy, Risserdi
es un gram yrofescr y tal ves afe sue vrofesorseapreseric de eapresarios,
que maede llegar al slua de dutes,



